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Les mots des collaborateurs parlant de ce qu’ils attendent au Projet d’Office:

« Retrouver la fierté 
de travailler 

à Lot Habitat »

Une amélioration 
globale de l’Office : 

communication entre 
services, qualité du 
service au locataire, 
qualité du travail… »

« Permettre plus de 
réactivité, de proximité, 

d’engagement, 
d’implication »

« Que ce soient les 
salariés de Lot Habitat 
ou les locataires, que 

tous soient heureux de 
travailler ou de vivre à 

Lot Habitat »

« Favoriser le travail 
collectif, la cohésion et 
la solidarité entre tous 

les services »

« Venir au travail avec le 
sourire et fierté »

« Que ça brasse assez 
d’air pour que ça chasse 

les effluves »

« Mieux comprendre 
les tâches de chacun 
afin de s’adresser à la 
bonne personne pour 

résoudre les problèmes, 
des locataires »

« Montrer que Lot Habitat 
peut être innovant »

« Donner du sens à 
notre travail »

« Améliorer l’image de
 Lot Habitat »

4

1 La dynamique du Projet de Lot Habitat est nourrie par la situation stratégique de 
l’Office, les besoins et les attentes des Territoires.

Ces besoins et ces attentes, l’exigence d’une plus grande performance et d’une plus 
grande efficacité dans la réalisation des missions de Lot Habitat, sont également 
ressentis par les collaborateurs de l’Office.

Ils sont prêts à la transformation et à l’action concrète.

Ils expriment ce qui est, et ce qui doit changer.

Ils alimentent l’énergie du Projet.

Notre situation, les mots des collaborateurs de Lot Habitat      
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